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ESTIMADOS USUARIOS

HSEINGENIERA INFORMA

Que, el dia VIERNES 12 DE ABRIL DEL ANO 2024, a partir de las 08:00 A.M, se
realizara MANTENIMIENTO PREVENTIVO en las cajas de distribucion tanto de internet
como de television, ubicadas en el B/Comercial sector calle central entre carreras 16 y
17.

Durante este tiempo, se podran presentar intermitencias y/o ausencia del servicio.

HSEINGENIERIA se encuentra comprometida con el mantenimiento y ordenamiento de
las redes para garantizar la mejor experiencia a sus clientes. Sin embargo, debido a la
imposibilidad de coordinar este tipo de trabajos con las empresas de
telecomunicaciones que utilizan la infraestructura eléctrica, resulta imposible realizar un
ordenamiento completo. Por tal motivo, HSEINGENIERIA ha decidido implementar
jornadas de adecuacion, modificacion y readecuacion de nuestra red.

Recuerde gue esta a disposicion nuestra linea de atencion Call Center 602 733 2038,

en horariode atencion de 6:00 A.M. a 12:00 A.M.
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