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ESTIMADO USUARIO

HSEINGENIERIA INFORMA:

Que se programa ventana de mantenimiento de emergencia para el dia lunes 25
de Septiembre de 2023 a partir de las 12:00m. hasta la 1:30 pm, con el fin de
intervenir el enlace de fibra éptica de la troncal Sibundoy-Pasto y asi evitar futuros
inconvenientes que puedan generar tiempos de indisponibilidad mas amplios.

Motivo: Mejora de puntos criticos del enlace de fibra troncal.
Lugar: Sibundoy (Putumayo).

Responsable: Departamento de ingenieria Nivel lIl.

Objetivo: Mantenimiento preventivo fibra troncal Sibundoy-Pasto.
Servicio Afectado: Internet y algunos canales de television.

El servicio de internet para usuarios corporativos no se vera afectado debido a que
se habilitara el canal de respaldo.

Direcciéon web para descargar el presente documento:
https://hseingenieria.com.co/ultimasnoticias/

Agradecemos su atencién y comprension
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