
 

 

 
 
 
 

 

ESTIMADO USUARIO 

HSEINGENIERIA INFORMA: 

 

 

Que cerca de las 2:30 pm, se presenta degradación de servicio ocasionado por una 

intermitencia en los canales lógicos de la red, se ajustan parámetros y se recupera 

operatividad, duración del evento 30 minutos. 

 

Colocamos a su disposición nuestra línea de atención Call Center 602 733 2038 / 333 602 

5254, horario de atención de 6:00 a.m. a 12:00 a.m. 

 
 
Agradecemos su atención y comprensión 
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